
 

 

 

В 2007 году Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения 

создал всероссийское профессиональное объединение «Российская 

ассоциация детских телефонов доверия». 

Ежегодно 17 мая в России отмечается Международный день детского 

телефона доверия. Девизом Международного дня детского телефона доверия 

в 2016 году выбраны слова: «Доверие родителей – помощь детям». 

При звонке на номер 8-800-2000-122 в любом населенном пункте Российской 

Федерации со стационарных или мобильных телефонов дети, подростки и их 

родители могут получить экстренную психологическую помощь, которая 

оказывается специалистами действующих региональных служб, 

подключенных к единому общероссийскому номеру.  

Телефон доверия дает возможность человеку, переживающему какие-либо 

трудности, получить поддержку, быть понятым и принятым, разобраться в 

сложной для него ситуации в более спокойной обстановке и решиться на 

конкретные шаги. 

 

Телефон доверия открыт для каждого человека. Не важен возраст, 

национальность, состояние здоровья звонящего. Любой человек имеет право 

быть принятым, выслушанным и получить помощь. Человек может 

поделиться с консультантом телефона доверия любой беспокоящей его 

проблемой. Позвонивший может не сообщать свою фамилию, адрес и другие 

данные. Достаточно просто назвать свое или вымышленное имя для удобства 

общения. Обращаясь на телефон доверия, человек может получить помощь и 

интересующую его информацию. 

8-800-2000-122 – единый номер телефона доверия (служб экстренной 

психологической помощи) для детей, подростков и их родителей. 

Телефон доверия действует круглосуточно. 

Звонок анонимный и бесплатный с любого телефона! 


